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汇丰环球私人银行客户尊享优惠 – 机场轿车接送之条款及细则 

优惠推广期 

1. 优惠推广期为 2025 年 1 月 1 日至 2025 年 6 月 30 日(包括首尾两天)。 

优惠详情 

2.  于推广期内，您可以享用由服务供应商提供之单程机场轿车接送服务两次。客户需向服务供应商

支付港币 500 元优惠价享用每次的日本机场轿车服务，而这收费汇丰银行不会代收。 

名额及供应状况 

3. 此优惠名额有限，先到先得，售完即止。客户并需预约才能享受优惠。 

如何获享优惠 

4. 于推广期内，您可获享优惠 

a. 以客户全名、汇丰环球私人银行客户号码或其他有效的兑换优惠码，符合资格的汇丰信用卡或

扣账卡号码预订豪华轿车服务；及 

b. 通过填写电子预订表格，提供联系电话号码和行程详情: 

（https://eform.dchml.com.hk/onlinelimousineform/hsbcvip_cn）；及 

c. 是香港上海汇丰银行有限公司（「汇丰」）的汇丰环球私人银行优越资格之个人理财客户；及 

d. 持有符合资格的汇丰信用卡或扣账卡，并确保信用卡或扣账卡帐户有效；及 

5. 您不可： 

a. 将优惠兑换现金、其他货品、服务、折扣或转让；及 

b. 将优惠与任何其他礼券、折扣、推广优惠、员工优惠或会员优惠同时使用。 

 

使用条款及收费 

6. 轿车服务之费用及附加费（如适用）均由服务供应商收取，并结算该款项于合资格信用卡或借记卡

内。 
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7. 轿车服务之预约须于最少 3 个工作天前进行及只接受最多 90 日前之预约，优惠需于 2025 年 07

月 31 日或之前使用。 轿车服务并不适用于特定日期（如当地节日或大型活动期间），详情请向服

务供应商查询。 

8. 如欲取消已预约之香港境内服务，您须于轿车服务前最少 24 小时前取消。 如于 24 小时内取消轿

车服务、8 小时内更改轿车服务或未能依约出现，服务供应商亦将收取全价轿车服务费。 如欲取消

已预约之香港境外轿车服务，您须于轿车服务前最少 48 小时前取消。如于 48 小时内取消或更改

轿车服务， 或持卡人未能依约出现，服务供应商亦将收取全价轿车服务费。 

9. 于香港境内之轿车接送服务时间如为凌晨 00:00 至凌晨 05:59 期间，您须另支付每程港币 100 元

之晚间轿车服务附加费。 于香港境外之轿车接送服务时间如为晚上 22:00 至早上 07:00 期间， 您

须另须支付晚间轿车服务附加费，费用因应轿车服务地点而定，为每程由港币 60 元至 575 元不

等。 服务供应商将于您预约轿车服务时提供有关附加费的资料。 

10. 如未能提供有效的汇丰环球私人银行客户号码或兑换码，恕不接受预约。若未能提供有效的汇丰环

球私人银行客户号码或其他有效的兑换优惠码，客户须缴付全价轿车服务费用每程为港币 650 元

（香港及中国）、港币 750 元（亚洲及欧洲），最高港币 2300 元（日本）。推广期间任何超出约

定免费乘车次数均以正常价格支付相关服务。 

11. 对于持卡人指定的到达和出发接送时间，最长等待时间为 15 分钟。在持卡人同意和豪华轿车服务

提供商的运营情况下, 每 16 至 30 分钟需支付港币 100 元的额外费用, 每 31 至 60 分钟需支付港币

200 元。若服务在海外，每小时需加收港币 1000 元 (不足一小时亦以一小时计算）。 

12. 如果持卡人选择在预计到达时间时接机，最长等待时间应从航班降落时间开始计算，为 60 分钟。

在持卡人同意和豪华轿车服务提供商的运营情况下, 每 61 至 90 分钟需支付港币 100 元的额外费

用, 每 91 至 120 分钟需支付港币 200 元。若服务在海外，每小时需加收港币 1000 元 (不足一小时

亦以一小时计算）。 

13. 行李必须安全地放置在封闭的行李箱/行李舱中才能提供服务。4 座轿车的行李容量为 2 个行李

箱，6 座多用途车的行李容量为 3 个行李箱。 每个行李箱的最大整体尺寸为 158 厘米/62 英寸

（长+宽+高）。超过车辆最大行李容量的任何预订将不被接受。 

14. 在以下情况下，所有预定的服务将暂停：（1）香港天文台发布 8 号或以上台风信号或黑色暴雨警

告，以及（2）从取消 8 号台风信号或黑色暴雨警告的时间起 2 小时内。 

15. 如因安全理由或遇恶劣天气，有关情况包括但不限于台风，暴雨，道路条件，任何乘客、司机和道

路使用者的安全， 过载／过大／不规则行李物品的存放。服务供应商有权取消服务，而不会承担

因乘客未能使用服务而导致各种延误或损失。 



 

 

PUBLIC 

16. 所有资料、描述及价格均由服务供应商提供并只供参考。对于服务供应商所提供的产品及服务质

素，我们概不承担任何责任。请向服务供应商查询优惠详情及条款细则。 

17. 所有优惠须受本条款及细则及服务供应商的条款及细则约束。我们及服务供应商可更改或终止优惠

或修改条款及细则。有关最新之优惠内容、供应及条款及细则，请参阅有关网页。 

18. 如我们认为您有任何欺诈或滥用行为，您将不可获享优惠。 

19. 就本推广如有任何争议，我们保留最终决定权。 

20. 我们根据香港法例撰写优惠之条款及细则。本推广资料及本条款及细则的中英文本如有任何歧义或

不一致，概以英文本为准。 

 

词汇定义 

21. 「合资格信用卡或借记卡」指由香港上海汇丰银行有限公司（及其继承人及受让人）于香港发出的

汇丰信用卡或借记卡。 

22. 「服务供应商」指于香港的大昌行（汽车租赁服务）有限公司。 

23. 「轿车服务」指往返指定机场与当地市区之单程轿车接送服务。所有轿车接送服务（新加坡除外）之旅程须限

于 50 公里的范围内完成， 北京／上海／广州之服务亦同时须于 2 小时内完成。市区接送地点须于当地境内及

必须在合理可行的情况下经道路到达， 不包括任何可引致服务不能完成或在不安全情况下才可完成的地区。

若旅程超出指定范围或于北京／上海／广州之服务逾时， 您须支付额外费用，费用因应各服务地点而定并于

预订时另行报价。轿车服务已包括司机接送、行李运费、燃油费、隧道费及过桥费。 轿车服务之供应须视乎

实际情况而定，并按先到先得形式提供。每程均以一个接送地点为限，往返指定机场与市区，不设中途停站。 

轿车接送路线由服务供应商全权决定。 

24. 「指定机场」指香港国际机场、北京首都国际机场、上海浦东国际机场、上海虹桥国际机场、广州白云国际机

场、昆明长水国际机场、成都双流国际机埸、重庆江北国际机埸、天津滨海国际机埸、深圳宝安国际机埸、台

湾桃园国际机场、台湾高雄国际机埸、新加坡樟宜机场、 曼谷素万那普国际机场、阿布扎比国际机场、杜拜

国际机场、仁川国际机场、金浦国际机场、关西国际机场、成田国际机场、羽田机场、中部国际机场、新千岁

机场、福冈机场、、匈牙利布达佩斯李斯特费伦茨国际机场、 英国曼彻斯特机场、德国法兰克福机场、意大

利罗马法林明高机场、葡萄牙里斯本温贝托德尔加多机场及捷克布拉格瓦茨拉夫哈维尔国际机场。注意：上述

列出的条款和内容可能会有更改，应在预订时与服务提供者核实。 
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